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en la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo y los Lineamientos Técnicos
y Formales para su Sustanciacion, ofreciéndonos un extenso panorama del juicio en linea, de-
finiendo los conceptos que son indispensables conocer para comprender las diferencias entre
el juicio en linea, el tradicional, el hibrido y el sumario, ello con la voluntad de proporcionar
al jurista y al estudioso del Derecho Fiscal y Administrativo una fuente de consulta que sirva
de apoyo para enfrentarse a los retos que la justicia en linea nos aporta.
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Introduccion

El juicio en Linea no debe ser visto exclusivamente como una forma “distinta” de tramitar
un procedimiento jurisdiccional, sino que debe apreciarse como lo que es: una revolucion
en la imparticion de justicia. Una opinién simplista se limitaria a sefialar que el abandono
del uso del papel en las actuaciones —que no es poca cosa- seria su caracteristica principal,
pero en tal aseveracion se soslaya que actuar a través de medios electronicos implica una
transformacion cultural en el ejercicio de la funcién jurisdiccional.

En este trabajo, que no pretende ser exhaustivo sino meramente introductorio, se intenta
sefialar como el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC’s) en la
tramitacion del juicio contencioso administrativo federal impacta la imparticion de justicia
en nuestro pais, porque no sélo permite el uso de la firma y documentos electrénicos
en el juicio con el mismo valor probatorio de las constancia en papel, sino que también
exige la revision de conceptos que a lo largo del tiempo parecian inmutables, tal y como
se expondra en las siguientes lineas, en las que ademas de examinar las disposiciones de
la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo (en lo sucesivo LFPCA) que
regulan al juicio en linea, también se hara referencia a los Lineamientos Técnicos y Formales
para la Sustanciacion del juicio en linea, publicados en el Diario Oficial de la Federacion
el 4 de mayo de 2011 (en lo sucesivo Lineamientos) emitidos por la Junta de Gobierno y
Administracion del Tribunal,! que tienen por objeto establecer tanto el procedimiento para
el acceso y utilizacion del Sistema de Justicia en Linea para la promocion, sustanciacion y
resolucion del juicio en linea, como las normas de caracter administrativo a las que deberan
sujetarse los servidores publicos del Tribunal en el ejercicio de sus funciones jurisdiccionales,
asi como todos aquellos usuarios y administradores del propio sistema, que hagan uso del
mismo. Debe destacarse que los Lineamientos son de caracter general y de observancia
obligatoria para todos los usuarios del Sistema, como sus administradores, de donde destaca
la importancia de su conocimiento pleno por todo interesado en el juicio en linea.

Pero no obstante las ventajas que podriamos sefalar del uso de la tecnologia, también
debemos mencionar la resistencia al cambio que significa la aplicacion de los medios
electronicos en este Tribunal: cuantas personas cuestionan la utilidad de las computadoras
en la funcion jurisdiccional; cudntas se siguen quejando de los sistemas de control
electronicos, argumentando que su operacion resta tiempo a otras actividades mas
importantes y dignas del abogado. Todo cambio al inicio molesta, irrita, porque nos
saca de la comodidad de lo conocido para obligarnos a aprender algo nuevo. Algo que
no todos estan dispuestos a hacer.

1 Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, seguin lo establece la fraccion XVI del numeral 1-A de la LFPCA.
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I.- Precisiones conceptuales

En primer lugar, debemos iniciar distinguiendo dos conceptos que se confunden facilmente:
la justicia en linea y el juicio en linea. Para ello, partimos de la definicién que de tales
conceptos hace el articulo 1-A de la LFPCA en sus fracciones XV y XIII, respectivamente,
en las que define al Sistema de Justicia en Linea como el sistema informadtico establecido
por el Tribunal a efecto de registrar, controlar, procesar, almacenar, difundir, transmitir,
gestionar, administrar y notificar el procedimiento contencioso administrativo que se
sustancie ante el Tribunal; mientras que el juicio en linea es definido como la substanciacion
y resolucion del juicio contencioso administrativo federal en todas sus etapas, asi como de
los procedimientos previstos en el articulo 58 de esta Ley, a través del Sistema de Justicia
en Linea, incluso en los casos en que sea procedente la via sumaria.

De acuerdo a lo anterior, cuando se habla de justicia en linea se alude a una plataforma
tecnoldgica en operacion en el Tribunal en la que se puede tramitar el juicio contencioso
administrativo federal en sus dos variantes:

a) En la via tradicional, en la que el juicio puede ser ordinario o sumario;?

b) En linea, en la que también el juicio puede ser ordinario o sumario.
Para lograr lo anterior, el Sistema de Justicia en Linea esta compuesto de tres subsistemas:

1) Subsistema de juicio tradicional, que permitira controlar procesalmente el juicio
contencioso administrativo federal en la citada via tradicional;

2) Subsistema de juicio en linea; que permitird la tramitaciéon del juicio contencioso
administrativo usando Internet,® y

3) Subsistema de informacion estadistica, que consiste en la compilacion del conocimiento
institucional, ya sea jurisdiccional (mediante el médulo que integra este subsistema
denominado “Banco de sentencias y criterios relevantes”) o eminentemente estadistico
(a través del médulo que también forma parte de este subsistema llamado “Indicadores
de Gestion y Reportes de Operacion”).

2 La fraccion XIV del articulo 1-A sefiala que el juicio en la via sumaria es el “E/ juicio contencioso administrativo federal en aquellos casos a los que se refiere
el Capitulo XI del Titulo II de esta Ley."”
3 La fraccion XII del articulo 2 de los Lineamientos define a Internet como el “Conjunto de redes de comunicacion interconectadas cuya finalidad es intercambiar

informacion entre computadoras que se encuentran fisicamente distantes.”
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Ahora bien, el juicio en la via tradicional lo define la fraccion XII del numeral 1-A de la
LFPCA como el juicio contencioso administrativo federal que se substancia recibiendo
las promociones y demds documentales en manuscrito o impresos en papel, y formando
un expediente también en papel, donde se agregan las actuaciones procesales, incluso en
los casos en que sea procedente la via sumaria.

Es claro que en la via tradicional se ha desarrollado siempre el juicio contencioso
administrativo federal. Esta via no desaparece, sino que coexistird con el juicio en
linea, que consiste en la tramitacion del juicio contencioso administrativo en todas sus
etapas utilizando las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC’s) para enviar
promociones al Tribunal a través de Internet (prescindiendo del papel) para integrar un
expediente electronico en el que se agregan las actuaciones procesales, que son firmadas
al igual que las promociones de manera electrénica.

Para lograr lo expuesto, el articulo 24 de los Lineamientos sefnala que el Tribunal proveera
el ingreso al sistema a través de su portal disponible en Internet www.juicioenlinea.gob.mx o
www.tfjfa.gob.mx, por lo que los interesados deberan contar con todo el equipo y programas
necesarios para establecer la conexién correspondiente. En el Anexo Unico de los Lineamientos,
denominado “Requerimientos Tecnoldgicos para los Usuarios del Sistema”, se especifican
los requisitos minimos que deberdn cubrir los usuarios para la debida interaccion con el
sistema, quienes, de acuerdo al numeral 25 de los citados Lineamientos, deberan abstenerse
en términos generales de utilizarlo para enviar cualquier contenido con propoésitos diversos
a la promocioén y sustanciacion de un juicio contencioso administrativo federal o incurrir en
las conductas que describe dicho precepto como infracciones.

Entendemos como usuario externo a cualquier persona que, sin actuar como servidor
publico del Tribunal en funciones, sea parte en el juicio en linea vy utilice el Sistema
(fraccion XXI del articulo 2° de los Lineamientos) mientras que el usuario interno es el
servidor publico del Tribunal que por su perfil, dmbito de competenciay demds cuestiones
relativas a la funcion que desemperia, requiera utilizar o administrar el Sistema (fraccion
XXII del mismo articulo 2° de los Lineamientos) y el administrador es, conforme a la
fraccion I del articulo 2° de los lineamientos, el servidor piiblico del Tribunal responsable
de vigilar el cumplimiento de la normatividad relativa a la operacion del Sistema, asi
como del mantenimiento del mismo.

En este sentido, debe mencionarse que el Tribunal establecera mecanismos de asistencia a
usuarios que utilicen el sistema para la promocion, sustanciacion y resolucion del juicio
en linea, asi como para la consulta de los expedientes electronicos que se generen, la
que sera proporcionada dentro del mismo Sistema de Justicia en Linea o a través de la
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instalacion de un “Centro de Atencién a Usuarios”, que asesorard y resolvera las dudas
de manera personal y telefonica, en los términos de los articulos 2°, fraccion III, y 3° de
los Lineamientos.

Il.- Reglas generales del juicio en linea

La regulacion de todos los juicios que se promuevan —en la via tradicional o en linea- ante
el Tribunal se encuentra en la LFPCA, cuyo capitulo X denominado “Del juicio en linea”
contiene sus disposiciones especificas, aunque existen articulos dispersos en el citado
ordenamiento que también le resultan aplicables.

Para los efectos del juicio en linea, el articulo 58-O de la LFPCA sefiala que son habiles
las 24 horas de los dias en que se encuentren abiertas al publico las oficinas de las Salas
del Tribunal, y las promociones se consideraran, salvo prueba en contrario, presentadas
el dia y hora que conste en el acuse de recibo electronico* que emita el sistema, en el lugar
en donde el promovente tenga su domicilio fiscal y, por recibidas, en el lugar de la sede
de la Sala Regional a la que corresponda por razon de territorio; y si se trata de un dia
inhabil se tendran por presentadas el dia habil siguiente.

Cabe aclarar que el texto invocado del numeral 58-O de la LFPCA serd aplicado una
vez que el juicio en linea inicie su operacion a nivel nacional, porque a la fecha (mayo de
2012) s6lo dos Salas estan conociendo del juicio en linea: la Sala Especializada en Materia
de la Propiedad Intelectual, que conoce en todo el pais exclusivamente de los juicios en
linea en la citada materia; y la Sala Especializada en Juicios en Linea, con jurisdiccion
en todo el territorio nacional con la competencia material de una Sala Regional, es decir,
que conoce de todas las materias sefialadas en los articulos 14 y 15 de la Ley Organica
del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, salvo Propiedad Intelectual, cuyo
conocimiento es de la Sala Especializada mencionada en primer término en este parrafo.

El articulo 13 de la LFPCA establece que el demandante podra presentar su escrito inicial
bajo dos supuestos:

4 Que la fraccion I del articulo 1-A de la LFPCA define como la “constancia que acredita que un documento digital fue recibido por el Tribunal y estara sujeto a la
misma regulacion aplicable al uso de una firma electronica avanzada. En este caso, el acuse de recibo electrénico identificara a la Sala que recibié el documento
y se presumira, salvo prueba en contrario, que el documento digital fue recibido en la fecha y hora que se consignen en dicha constancia. El Tribunal establecera

los medios para que las partes y los autorizados para recibir notificaciones puedan verificar la autenticidad de los acuses de recibo electrénico.”

Mag. César Octavio Irigoyen Urdapilleta




i) Mediante juicio en la via tradicional, por escrito ante la sala regional competente,
o bien,
ii) En linea, a través del Sistema de justicia en linea;

Lo anterior significa que el particular que demande ante el Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa tiene la facultad de elegir si el juicio lo intenta en la via tradicional
o en la via en linea, debiendo manifestar su decision al momento de presentar la demanda,
sin que pueda variarla una vez ejercida su opcion. Si no se hace la manifestacion expresa
de su eleccion, se entendera que se decidi6 por la via tradicional.

En este orden de ideas, el articulo 35 de los Lineamientos sefiala que se entendera que el
demandante opt6 por el juicio en linea cuando acceda al sistema y exprese su voluntad
en ese sentido requisitando los campos de informacion correspondientes® que le sea
requerido al momento de ingresar al propio sistema, ademas de que la opcion elegida no
variard aunque en fecha posterior se presente una demanda en la via tradicional, contra
la misma resolucion.

De acuerdo a lo anterior, si la demanda se interpone mediante escrito ante la Oficialia de
Partes de la Sala Regional competente, es claro que se estd optando por la via tradicional;
por el contrario, si se ingresa al Sistema de Justicia en Linea para presentar la demanda,
resulta evidente que se eligio la via en linea. Por ello, en el supuesto de que se presente una
demanda —en papel- ante una Sala Regional y se manifieste que se elige la via en linea, el
Magistrado instructor puede validamente tramitar el juicio en la via tradicional, porque
el justiciable no ejerci6 su opcion en linea correctamente toda vez que para seguir el juicio
en dicha via el actor debié ingresar al sistema y a través de €l interponer su demanda, ya
que expresamente asi lo establece el numeral 13 de la LFPCA.

Una vez que el justiciable ejercié su opcion de intentar el juicio en linea, su decision obliga
a la autoridad demandada a comparecer y tramitar el juicio en la misma via. (Art. 58-B
de la LFPCA)

Cabe sefialar que el sistema funcionara de acuerdo a la hora oficial mexicana, que incluye
los tres husos horarios que cubren la Republica Mexicana, es decir, representando las
horas locales de nuestro pais, y asentard la fecha y hora en todos los acuses de recibo

5 Es obligacion de los usuarios al momento de ingresar al Sistema completar de manera correcta todos los campos de captura que correspondan y que se soliciten,

al tenor del numeral 32 de los Lineamientos.
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de documentos electronicos que se reciban y envien a través del sistema, mismos que
corresponderan a las del domicilio de la Sala destinataria de la promocién de que se trate,
tal y como lo prescribe el numeral 34 de los Lineamientos.

El articulo 14 de la LFPCA al establecer los requisitos de la demanda obliga a que se indique
en el escrito inicial, cuando se opte por que el juicio sea substanciado en linea, la direccion
de correo electronico del demandante; y el numeral 58-B, segundo parrafo, del mismo
ordenamiento establece que en caso de omision se tramitard el juicio en la via tradicional
y el acuerdo correspondiente se notificara por lista y en el boletin procesal® del Tribunal.

En el supuesto del juicio de lesividad, el mismo articulo 13 de la LFPCA aclara que si
es una autoridad la que presenta la demanda, el juicio debe intentarse en linea a través
del Sistema de Justicia en Linea en todos los casos; pero el numeral 58-C precisa que el
particular demandado en esta hipétesis, al contestar la demanda, tendra derecho a ejercer
su opcion para que el juicio se tramite y resuelva en linea sefialando para ello su domicilio
y direccion de correo electronico.

En estos casos, a fin de emplazar al particular demandado, el Secretario de Acuerdos
que corresponda, imprimird y certificara la demanda y sus anexos que se notificaran de
manera personal. Si el particular demandado acepta tramitar el juicio en linea se seguird en
esta via el procedimiento para todas las partes; pero si lo rechaza contestara la demanda
mediante el juicio en la via tradicional, con lo que se presenta un ejemplo de juicio
hibrido,” esto es, un juicio que se tramitara en linea para una parte (la autoridad como
actora, por citar un ejemplo) mientras que para el particular demandado sera tradicional
si decide comparecer por la via tradicional en este caso, debiendo el Tribunal imprimir y

6 Este numeral aun usa la expresion “Boletin Procesal” pese a que la reforma a la LFPCA publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de diciembre de 2010

modificé dicha denominacion para quedar como “Boletin Electrénico”, que el articulo 1-A, fraccidn 111, de la citada Ley, en su texto reformado, define como “"Medio
de comunicacion oficial electrénico, a través del cual el Tribunal da a conocer las actuaciones o resoluciones en los juicios contenciosos administrativos federales que
se tramitan ante el mismo”.Cabe sefialar que el segundo parrafo del articulo Cuarto transitorio de la invocada reforma sefialé que a partir de su entrada en vigor

cualquier referencia hecha en alguna disposicion juridica al Boletin Procesal o a la lista en estrados del Tribunal debera entenderse realizada al Boletin Electrénico.
7 En realidad la ley no maneja esta denominacion, sino que ha sido la practica de donde surgié esta forma de llamarlo en la que resulta necesario digitalizar
y certificar los documentos que un particular presente en la Oficialia de Partes (como tercero o como demandado en el juicio de lesividad) a fin de subirlos al
sistema para que se prosiga con la instruccion del juicio en linea con relacién a las demas partes (la autoridad, ya sea como actora en un juicio de lesividad o
como demandada en un juicio en donde el justiciable actor intenta el juicio en linea y el tercero no acepta esta via y decide seguir el juicio en la via tradicional)
y a su vez, se impriman y certifiquen las constancias de las actuaciones y documentacion electrénica que se presenten a través del Portal del Tribunal, a fin de
que se integre un expediente fisico (cuya caratula es de color naranja para identificarlo en el archivo) en la via tradicional para el tercero o particular demandado,

por lo que al ser un juicio en donde coexisten las dos vias se le ha llamado coloquialmente “hibrido”.
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certificar las constancias digitales que una de las partes presente, y digitalizar y certificar
los documentos que la otra parte presente en oficialia de partes.

La existencia del juicio denominado hibrido obedece al hecho de que no es posible obligar
a un gobernado a tramitar el juicio en linea, por lo que si el actor de dicho juicio lo
interpone en esta via, el justiciable que sea llamado a éste (como particular demandado
en el juicio de lesividad o como tercero en cualquier otro supuesto) no esta obligado a
seguir el procedimiento en linea, sino que tiene la opcion de decidir en qué via se tramitara
su intervencion en el procedimiento. Si acepta el juicio en linea para todas las partes esa
serd la via a seguir; en caso contrario, si rechaza el juicio en linea, para ese justiciable
el juicio sera tradicional de manera paralela a las demas partes, quienes desahogaran el
juicio en linea. La carga operativa de imprimir y digitalizar las constancias procesales
corre a cargo del Tribunal, como se ha expuesto con anterioridad.

Volviendo a la regla general, una vez recibida por via electronica cualquier promocion de
las partes, el Sistema de Justicia en Linea del Tribunal emitira el acuse de recibo electronico
correspondiente, sefialando la fecha y la hora de recibido. (Articulo 58-I de la LFPCA).

Cabe mencionar que el articulo 58-M de la LFPCA establece que en el juicio en linea no
serd necesario que las partes exhiban copias para correr los traslados que la propia ley
establece, salvo que hubiese tercero interesado, en cuyo caso, el demandante debera presentar
la copia con sus respectivos anexos para correr los traslados correspondientes,® para que
en el escrito a través del cual el tercero interesado se apersone en juicio precise si desea que
el juicio se continte substanciando en linea y sefialar en tal caso, su direccion de correo
electronico; pero si lo rechaza, tendriamos otro ejemplo de juicio hibrido, porque para el
actor (justiciable) y la autoridad demandada el juicio seria en linea, mientras que para el
tercero interesado que lo rechaz6 seria tradicional, como se aludio en parrafos precedentes.

Por su parte, el articulo 58-D estatuye que en el Sistema de Justicia en Linea se integrara
el expediente electronico’ que incluird todas las promociones, pruebas y otros anexos
que presenten las partes, oficios, acuerdos, y resoluciones tanto interlocutorias como

8En este supuesto se presentan las promociones relativas en la Oficialia de Partes en alcance a la demanda interpuesta en linea, exhibiendo los traslados
correspondientes.

9 Que el articulo 1-A, fraccion IX, de la LFPCA define como el “Conjunto de informacién contenida en archivos electrénicos o documentos digitales que conforman
un juicio contencioso administrativo federal, independientemente de que sea texto, imagen, audio o video, identificado por un nimero especifico.” Cabe sefialar que
la fraccién II del mismo numeral sefiala que por archivo electrénico debemos entender a la “Informacién contenida en texto, imagen, audio o video generada,
enviada, recibida o archivada por medios electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia que forma parte del Expediente Electrénico.” Por su parte, la fraccion
VIII del numeral en estudio define al Documento Electrénico o Digital como "Todo mensaje de datos que contiene texto o escritura generada, enviada, recibida

0 archivada por medios electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia que forma parte del Expediente Electrénico.”
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definitivas, asi como las demas actuaciones que deriven de la substanciacion del juicio en
linea, garantizando su seguridad,'® inalterabilidad, autenticidad, integridad'! y durabilidad,
conforme a los Lineamientos ya mencionados.

Todas las actuaciones en el juicio en linea se efectuaran a través del sistema y seran
validadas con las firmas electronicas y firmas digitales!? de los magistrados y secretarios
de acuerdos que den fe segin corresponda (articulo 58-] de la LFPCA) quienes deberan
tramitar y obtener previamente para poder firmar en el expediente electronico el registro
de su huella digital,'® firma digital y firma electronica avanzada.'* Los actuarios, para los
mismos fines s6lo deberan gestionar y obtener el registro de la huella digital y la firma
electronica avanzada. (Articulos 22 y 23 de los Lineamientos)

La firma electronica avanzada producira los mismos efectos legales que la firma autografa's
y garantizara la integridad del documento, teniendo el mismo valor probatorio, pues asi
lo establece expresamente el articulo 58-F de la LFPCA, y el numeral 4° de la misma ley lo
reconoce al establecer que toda promocion debera contener la firma autografa o la firma
electronica avanzada de quien la formule y sin este requisito se tendra por no presentada.

10Para garantizar la seguridad de los datos e informacion contenida en los documentos o archivos que se generen, reciban o transmitan a través del Sistema, el

articulo 27 de los Lineamientos establece que se proveera un mecanismo en el que de manera automatizada y periddica se generen respaldos independientes de
la informacion que asegure su permanencia, integridad y ulterior consulta en caso de ser necesario.

11EI articulo 26 de los Lineamientos establece que a fin de asegurar la integridad del Sistema, se contara con un servicio de antivirus para la revision de los
Archivos Electrénicos que se generen en éste, asi como de los que se envien y reciban a través del mismo, y en la hipétesis de que una vez utilizado dicho antivirus,
se advierta que un Archivo o Documento Electrénico esta infectado por un virus o algin otro software maligno, el usuario interno deberd abstenerse de abrirlo,
ejecutarlo, copiarlo, difundirlo o transmitirlo por cualquier medio en el Sistema. El personal de la unidad encargada de administrar y coordinar la operacion del
sistema certificara las circunstancias en las que se recibi6 el archivo o documento y levantara acta administrativa. En el supuesto de que el archivo infectado sea
necesario para la sustanciacion del juicio en linea, se enviara un correo electronico al Usuario Externo que lo haya enviado, en el que se le informara del virus
detectado y se requerira a quien lo presentd, para que en un plazo de tres dias habiles envie nuevamente el archivo limpio de virus o software maligno, con el
apercibimiento de que, de no hacerlo, no sera considerado en el juicio de que se trate. Lo anterior también se aplica en el supuesto de que el Archivo o Documento

Electronico esté dafiado o por cualquier otra causa no pueda comprobarse su contenido.

12 La firma digital la define la fraccion X del articulo 1-A de la LFPCA como el "Medio gréfico de identificacion en el Sistema de justicia en linea, consistente en la
digitalizacién de una firma autdégrafa mediante un dispositivo electrénico, que es utilizada para reconocer a su autor y expresar su consentimiento.”

13 Que la fraccion X del articulo 2° de los Lineamientos define como “/a forma caprichosa que adopta la piel que cubre las yemas de los dedos. Esta constituida
por rugosidades que forman salientes y depresiones.”

14 La fraccion XI del articulo 1-A de la LFPCA la define como el "Conjunto de datos consignados en un mensaje electrénico adjuntados o Iégicamente asociados
al mismo que permita identificar a su autor mediante el Sistema de Justicia en linea, y que produce los mismos efectos juridicos que la firma autdgrafa. La firma
electrénica permite actuar en juicio en linea.”

15También le otorga el mismo valor probatorio que la firma autdgrafa la Ley de Firma Electronica Avanzada en el texto de sus articulos 29, fraccion XIII, 7° y 89,

fraccion I; y la Ley de Firma Electrdnica del Distrito Federal, en sus numerales 29, fraccién IX, 8°y 10.
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De conformidad con el articulo 58-E de la LFPCA a través del Sistema de Justicia en
Linea se proporcionara la firma electronica avanzada, clave de acceso'® y contrasefa!”
previa obtencion del registro y autorizaciéon correspondientes, aclarandose que dicho
registro implica el consentimiento expreso de que dicho sistema registre la fecha y hora
en la que se abran los archivos electronicos, que contengan las constancias que integran
el expediente electronico, para los efectos legales establecidos en la propia ley.

Por su parte, los articulos 28, 29 y 30 de los Lineamientos establecen que el Tribunal
implementara y habilitard el uso de la firma electronica avanzada expedida por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a fin de promover, sustanciar y notificar
los acuerdos, resoluciones y otras actuaciones que se dicten en los juicios contencioso
administrativos federales que se tramiten mediante el sistema, y que el uso de la firma
electronica avanzada vinculara y responsabilizara al promovente con el contenido de
un documento electronico presentado en el Tribunal mediante el sistema, de la misma
forma en que la firma autégrafa lo hace respecto del documento que la contiene en un
juicio tradicional; ademas de que implica la vinculacion indubitable entre el firmante y el
documento electronico en el que se contenga la firma electronica avanzada, que se asocia
con los datos que se encuentran bajo el control exclusivo del firmante y que expresan en
medio digital su identidad, ademas de prevenir cualquier modificacion o alteracion en
el contenido de los documentos electronicos que se presentan en el sistema, al existir un
control exclusivo de los medios para insertar la referida firma, garantizando la integridad
y autenticidad del contenido del documento firmado electronicamente.

Los titulares de una firma electrénica tienen la obligacion de resguardar la confidencialidad
de la clave privada que se requiere para signar electronicamente los documentos; ademas
de mantener el control fisico, personal y exclusivo de su firma electronica avanzada; y de
actualizar los datos proporcionados para su tramitacion e informar de manera inmediata
al prestador de servicios de certificacion, de cualquier circunstancia que ponga en riesgo
su privacidad o confidencialidad en su uso, a fin de que, de ser necesario, se revoque, tal
y como lo ordena el numeral 31 de los Lineamientos.

Las claves de acceso asignadas por el sistema a usuarios externos se otorgaran exclusivamente
a personas fisicas, sean promoventes, autorizados, delegados, representantes legales, terceros

16 Se define por el articulo 1-A, fracciéon 1V, como el “Conjunto Unico de caracteres alfanuméricos asignados por el Sistema de justicia en linea del Tribunal a las
partes, como medio de identificacion de las personas facultadas en el juicio en que promuevan para utilizar el Sistema, y asignarles los privilegios de consulta
del expediente respectivo o envio via electronica de promociones relativas a las actuaciones procesales con el uso de la firma electrénica avanzada en un
procedimiento contencioso administrativo.”

17En la fraccién V del numeral 1-A se dice que la contrasefia consiste en el “Conjunto unico de caracteres alfanuméricos, asignados de manera confidencial

por el Sistema de justicia en linea del Tribunal a los usuarios, la cual permite validar la identificacién de la persona a la que se le asigné una Clave de Acceso.”
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interesados, peritos de las partes, peritos terceros, ciudadanos en general, asi como personas
fisicas que ostenten la calidad de titular de una unidad administrativa, tanto susceptibles de
ser actoras o demandadas, como las encargadas de su defensa en juicio. Para el otorgamiento
de la clave de acceso y generacion de contrasena, las personas fisicas se apersonaran en el
modulo de registro!® en el que deberan llenar la solicitud correspondiente con los datos de
identidad que se requiere para posteriormente generar su contrasefia en los citados modulos,
ademas de proporcionar su correo electronico particular o institucional, en su caso. Es claro
que la informacion que proporcionen para el registro debe ser fidedigna, pues si el personal
autorizado del Tribunal constata que dicha informacion fuere falsa, inexacta o inexistente,
cancelara la clave de acceso y denegara el ingreso al sistema. En estos casos, las personas que
hubieren incumplido con esta obligacion deberan abstenerse de intentar obtener nueva clave
de acceso y contrasefia para ingresar al sistema. (Articulos 4°, 6° y 10 de los Lineamientos)

Por otra parte, los usuarios internos que requieran obtener su clave de acceso y contrasefia
para utilizar el sistema, deberan presentarse en el Modulo de Registro y proporcionar los
datos que se les soliciten; pero si son magistrados, secretarios de acuerdos o actuarios del
Tribunal, ademas de lo expuesto deberan manifestar si cuentan o no con firma electrénica
avanzada vy, en su caso, precisar su vigencia; asi como atender los requerimientos del
encargado del modulo de registro, a fin de que se capture la firma digital del servidor
publico, y seguir las indicaciones para que sean tomadas las huellas de su dedo indice
derecho e izquierdo por triplicado. Sera el mismo procedimiento para el caso de baja
o modificaciéon de informacion del registro de una clave de acceso y contrasefia de los
usuarios internos, pero la Direccion General de Recursos Humanos del Tribunal tendra la
responsabilidad de hacer del conocimiento de la unidad encargada de la administracion y
coordinacion del Sistema los ascensos, cambios de adscripcion, renuncias y modificaciones
que ameriten una revision o cancelacion de la clave de acceso y contrasefia asignados a
usuarios internos, para proceder a su cancelacion en los casos en que éstos causen baja
y no cumplan con lo expuesto. (Articulos 18 y 19 de los Lineamientos)

Es importante destacar que, en los términos del articulo 58-H de la LFPCA, los titulares
de una firma electronica avanzada, clave de acceso y contrasefia son responsables de
su uso, por lo que el acceso o recepcion de las notificaciones, la consulta al expediente
electronico y el envio de informacion utilizando dichos instrumentos les seran atribuibles
y no admiten prueba en contrario, salvo que se acredite una falla del sistema, por lo que
suscribirdn una carta de conocimiento de dicha responsabilidad al obtener estos elementos
electronicos, tal y como lo sefiala el articulo 7° de los Lineamientos.

18Que la fraccion XVIII del articulo 2° de los Lineamientos define como el “Lugar en el que se lleva a cabo el registro de los Usuarios del Sistema, ubicado en

cada una de las sedes del Pais en las que existen Salas Regionales del Tribunal.”
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La clave de acceso y contrasefia tendran vigencia permanente mientras no se solicite la
baja o cancelacion de la primera ni la modificacién o recuperacion de la segunda. Las
personas fisicas que requieran darse de baja en el sistema o modificar los datos de su
registro, deberan apersonarse en el modulo de registro y llenar la solicitud correspondiente,
exhibiendo los documentos de identificacion relativos. La recuperacion de la clave de
acceso o contrasefia podra realizarse a través del sistema, accediendo a esa opcion en la
pantalla de inicio. (Articulos 8° y 9° de los Lineamientos)

El usuario de la clave y contrasefia debe resguardar su confidencialidad y mantener el
control fisico, personal y exclusivo de éstas absteniéndose de compartirla con persona
alguna, ademas de informar al Tribunal en cuanto tenga conocimiento de que fueron
divulgadas o se encuentran en circunstancias que pongan en riesgo su privacidad, con
el objeto de que las mismas sean revocadas y sustituidas, aunado a que debe verificar
que una vez que concluya el tramite para el cual ingreso al sistema, la sesion sea cerrada
correctamente. (Articulo 10 de los Lineamientos)

I1l.- Pruebas en el juicio en linea

Por otra parte, y considerando que la prueba mas comun en el juicio contencioso
administrativo federal es la documental, el articulo 58-K de la LFPCA establece que los
documentos que las partes ofrezcan como prueba, incluido el expediente administrativo a
que se refiere el articulo 14, fracciéon V, de la propia ley deberan exhibirse de forma legible
a través del Sistema de Justicia en Linea del Tribunal, para lo cual deberan digitalizarse. El
numeral 36 de los Lineamientos sefiala que cualquier documento electrénico o digitalizado
que obre en el expediente electronico o sea ofrecido por las partes, debera cumplir con las
caracteristicas de ser accesible, de facil manejo, inalterable y sin restricciones de copiado
de texto o de cualquier contenido, impresion y consulta, asi como las demas caracteristicas
que establezcan dichos Lineamientos.

Cuando el oferente manifieste la naturaleza de los documentos que ofrece como prueba debera
especificar si la reproduccion digital corresponde a una copia simple, una copia certificada
o al original y tratandose de esta tltima, si tiene o no firma autégrafa. Los particulares
deberan hacer esta manifestacion bajo protesta de decir verdad, pero en caso de omision
se presume en perjuicio solo del promovente, que el documento digitalizado corresponde
a una copia simple. El numeral en comento establece que las pruebas documentales que
ofrezcan y exhiban las partes en el juicio en linea tendran el mismo valor probatorio que
su constancia fisica, siempre y cuando se observen las disposiciones de la presente Ley y de
los acuerdos normativos que emitan los 6rganos del Tribunal para asegurar la autenticidad
de la informacion, asi como de su transmision, recepcion, validacion y notificacion.
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En relacion a lo anterior, y como muestra de la fuerza que puede tener la protesta de
decir verdad que establece el numeral en cita, podemos relatar que en uno de los primeros
juicios que se interpusieron en la Sala Especializada en Juicios en Linea, el actor en su
demanda hizo valer como tnico concepto de impugnacion que la resoluciéon impugnada
carecia de firma autdgrafa, y para acreditarlo aportd una reproduccion digital de aquella
manifestando bajo protesta de decir verdad que dicha digitalizacién correspondia a un
original con firma autografa, por lo que ante la notoria contradiccion entre el concepto de
impugnacion hecho valer en la demanda —que negaba la existencia de la firma autografa-y
la manifestacion de decir verdad en la digitalizacion de la resolucion controvertida —que
aceptaba la existencia de firma autdgrafa- el magistrado instructor aplicé el numeral 33
de los Lineamientos que lo faculta para requerir al usuario que corresponda en el caso de
que existan discrepancias entre la informacion registrada por éste al momento de ingresar
al sistema y la contenida en la promocion de que se trate, para que en el término de cinco
dias senale cudl es la informacion correcta. Al final, el actor no aclaré la discrepancia,
por lo que se tuvo como valida la manifestacion bajo protesta de decir verdad de que la
digitalizacién de la resolucion impugnada exhibida en autos se obtuvo de un original con
firma autdgrafa, y en tal sentido se dicté sentencia sin que la actora interpusiera medio
de defensa alguno en contra del fallo.

El articulo 58-L de la LFPCA prescribe que las pruebas diversas a las documentales deberan
ofrecerse en la demanda y ser presentadas ante la Sala que esté conociendo del asunto
en la misma fecha en la que se registre en el Sistema de Justicia en Linea la promocion
relativa a su ofrecimiento, haciéndose constar su recepcion electronica. De esta forma,
los instrumentos en los que se haga constar la existencia de dichas pruebas se integraran
al expediente electronico y el secretario de acuerdos a cuya mesa corresponda el asunto,
debera digitalizar las constancias relativas y procedera a la certificacion de su cotejo con
los originales fisicos, asi como a garantizar el resguardo de los originales y de los bienes
materiales que en su caso hubieren sido objeto de prueba.

A su vez, el segundo parrafo del numeral 58-D de la LFPCA permite que la autoridad
requerida desahogue la prueba testimonial utilizando el método de la videoconferencia,
cuando sea posible, lo que abre la puerta a la celebracion de estas diligencias sin necesidad
de recurrir al exhorto, que tanto retrasa la tramitacion de un juicio. El desahogo de
una videoconferencia se hara constar en un acta, cuyo levantamiento —al igual que en
el supuesto de otras probanzas que asi lo requieran- se asentara en documento impreso
que debera contener la firma autografa de quienes en ella intervengan, asi como las del
magistrado instructor y del secretario de acuerdos, quien debera digitalizar, certificar y
resguardar el acta e incluirla en el Expediente Electronico correspondiente, de conformidad
con el articulo 39 de los Lineamientos.
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Por su parte, el procedimiento de digitalizacion, impresion y resguardo de documentos esta
regulado por los articulos 42, 43 y 44 de los Lineamientos, que establecen que aquellas
promociones de un juicio en linea que por excepcion sean recibidas en la oficialia de
partes, asi como las actuaciones consignadas en papel durante la sustanciacion del mismo,
deberan ser digitalizadas y certificadas por el secretario de acuerdos para ser agregadas al
expediente electronico que corresponda; mientras que los expedientes electronicos o parte
de ellos que requieran ser impresos conforme a los supuestos establecidos en la LFPCA,
deberan certificarse por el secretario de acuerdos. De acuerdo a lo anterior, los documentos
fisicos antes referidos deberan ser resguardados en el expediente fisico correspondiente,
hasta la depuracion que en su momento, ordene la Junta de Gobierno y Administracion.

IV.- Notificaciones en el juicio en linea

Uno de los temas mds interesantes en el juicio en linea es el relativo a las notificaciones, ya
que su regulacion ha permitido mayor celeridad en la tramitacion de los procedimientos,
segln se explicara en las siguientes lineas.

En este orden de ideas, las notificaciones que se practiquen en el juicio en linea estan
reguladas por el articulo 58-N de la LFPCA que establece que todas las actuaciones y
resoluciones que deban notificarse en forma personal, mediante correo certificado con
acuse de recibo, o por oficio, se deberan realizar a través del Sistema de Justicia en Linea
del Tribunal, para lo cual el actuario debera elaborar la minuta electrénica, que contendra
su firma electronica avanzada, en la que precise la actuacion o resolucion a notificar asi
como los documentos que se adjunten a la misma y sera ingresada al propio sistema junto
con la actuacion o resolucion respectiva y los documentos adjuntos.

Posteriormente el actuario enviara a la direccion de correo electronico de la o las partes a
notificar, un aviso informandole que se ha dictado una actuacion o resolucion en el expediente
electronico, la cual esta disponible en el Sistema de Justicia en Linea, que registrara la fecha y
hora en que se efectue el envio sefialado, y se tendra como legalmente practicada la notificacion
cuando el sistema genere el acuse de recibo electronico donde conste la fecha y hora en que
la o las partes notificadas ingresaron al expediente electronico, lo que debera suceder dentro
del plazo de tres dias habiles siguientes a la fecha de envio del aviso; pero en caso de que se
exceda dicho plazo y no se genere el acuse de recibo en comento, la notificacion se efectuara
mediante lista y por boletin procesal' al cuarto dia habil contado a partir de la fecha de envio
del correo electronico, fecha en que se tendra por legalmente notificado.

19ge sigue utilizando la expresion “Boletin Procesal” por “Boletin Electrénico”. Véase nota 6.
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De acuerdo a lo expuesto, el término maximo que tarda una notificacion en el juicio en linea
es de cuatro dias habiles posteriores al envio del aviso de actuacion correspondiente, lo que
destaca con el tiempo que puede tardar una notificacion en la via tradicional. Por ello, una
de las ventajas que se sefialan del juicio en linea es la mayor celeridad con que se tramita.

Cabe sefialar que los articulos 66 y 69 de la LFPCA establecen que el actuario debera asentar
razo6n de las notificaciones personales o por boletin electronico que realice y que la lista de
autos y resoluciones dictados por un magistrado o sala, se publicara en el boletin electrénico
al dia habil siguiente de su emisiéon para conocimiento de las partes, y la publicacion
sefialara la denominacion de la sala y ponencia del Magistrado que corresponda, el nombre
del particular y la identificacion de las autoridades a notificar, la clave del expediente, asi
como el contenido del auto o resolucion. En relacion a esto ultimo, el articulo 46 de los
Lineamientos establece que con el objeto de salvaguardar tanto los datos personales de las
partes que intervienen en los juicios contencioso administrativos federales en términos de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, como la informacion
confidencial y comercial reservada aportada en los mismos, se debera considerar como
contenido de los acuerdos y resoluciones, un extracto de los mismos.

Por su parte, la lista también podra darse a conocer mediante documento impreso que se
colocara en un lugar accesible de la sala en que estén radicados los juicios, en la misma
fecha en que se publique en el boletin electronico. El articulo 45 de los Lineamientos
establece que se entenderd como fecha de emision de los autos y resoluciones que deban
notificarse por medio del boletin electronico, aquélla en que el actuario los haya recibido
a través del sistema, debidamente firmados por el secretario de acuerdos y el magistrado
instructor o magistrados integrantes de la sala, o en su caso por el Magistrado Presidente
de la Seccion o del Pleno Jurisdiccional, segin corresponda.

Debe senalarse que las autoridades cuyos actos sean susceptibles de impugnarse ante el
Tribunal, deberan registrar la direccion de correo electronico institucional®® asi como el
domicilio oficial de las unidades administrativas a las que corresponda su representacion
en los juicios contenciosos administrativos, para el efecto de emplazarlas electronicamente
cuando tengan el caracter de autoridad demandada.

20 Que el articulo 1-A, fraccion VII, de la LFPCA define como el “Sistema de comunicacion a través de redes informaticas, dentro del dominio definido y proporcionado
por los 6rganos gubernamentales a los servidores publicos.” Por su parte, la fraccion VI del mismo numeral establece que la direccion de correo electronico es el

“Sistema de comunicacion a través de redes informaticas, sefialado por las partes en el juicio contencioso administrativo federal.”
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En caso de omision todas las notificaciones que deben hacerse, incluyendo el emplazamiento,
se hardn a través del boletin procesal*'hasta que se cumpla con dicha formalidad, segun
lo estatuye el articulo 58-P de la LFPCA. En los articulos 12 a 17 de los Lineamientos se
regula este procedimiento, precisindose que también deben registrarse las autoridades
que puedan promover juicio de lesividad. Dicho registro debe hacerse en los moédulos que
existen para ello en el Tribunal y puede realizar personalmente o por conducto de quien
designe para tal efecto el titular de la dependencia, organismo o autoridad emisora de
actos y resoluciones susceptibles de ser impugnados; el titular de la unidad administrativa
encargada de la defensa juridica de los intereses de la dependencia, organismo o autoridad,
o el titular de la dependencia, organismo o autoridad que pueda promover el juicio de
lesividad, exhibiendo los documentos que se le requieren para acreditar su personalidad
y caracter de autoridad. El mismo tramite se debe realizar para la baja o modificaciéon
de la informacion de registro de una dependencia, organismo o autoridad emisora de
actos susceptibles de ser impugnados ante el Tribunal o de las unidades administrativas
encargadas de su defensa en juicio. Es obligacion de los titulares de las dependencias,
organismos o autoridades registradas proporcionar al Tribunal informacion fidedigna
al momento de efectuar el registro, o cuando este ultimo lo haya realizado un servidor
publico designado, verificar que asi haya sido, y mantener actualizada la informacién
proporcionada al Tribunal con motivo de un registro.

Es importante aclarar que a fin de estar en posibilidad de presentar promociones o consultar los
expedientes en los que sean parte, los titulares de las unidades administrativas de dependencias,
organismos o autoridades registradas, deberan efectuar la solicitud de vinculacion de su clave
de acceso y contrasefia con la dependencia, organismo o autoridad a la que pertenecen; para
ello deberan presentarse en el moédulo de registro para exhibir la documentacion necesaria
para ello. Este mismo procedimiento se seguira para solicitar la revocacion de la vinculacion.

V.- Impugnacion de las sentencias, seguridad y posibles fallas del sistema

El articulo 58-Q de la LFPCA establece que en la presentacion y tramite de los recursos
de revision y juicios de amparo que se promuevan contra las actuaciones y resoluciones
derivadas del juicio en linea, no seran aplicables las normas especificas del Capitulo
X de la LFPCA, por lo que se debera imprimir el archivo del expediente electronico y
certificar las constancias del juicio que deban ser remitidos a los Juzgados de Distrito y
Tribunales Colegiados de Circuito, para que dichos 6rganos resuelvan el medio de defensa
en comento, sin perjuicio de que si asi se solicita se podra remitir la informacién a través

21Se sigue utilizando la expresion “Boletin Procesal” por “Boletin Electréonico”. Véase nota 6.
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de medios electronicos. Cabe sefialar que en la practica la impresion de las constancias
del expediente electronico y su certificacion para ser enviadas al 6rgano competente para
conocer del amparo, ha significado para las Salas Especializadas que tramitan el juicio en
linea la continuacion de un procedimiento que corresponde a la via tradicional. En este
punto, hacemos votos por la pronta reforma a la Ley de Amparo que haga compatible el
procedimiento del juicio de garantias con el juicio en linea. Analizar el alcance y resultado
de la iniciativa en cuestion rebasa los alcances de las presentes notas.

Una de las preguntas recurrentes que formulan quienes se acercan por primera vez al juicio
en linea, es la relativa al procedimiento a seguir en caso de ataques al Sistema por parte
de algun usuario, y al respecto el articulo 58-R de la LFPCA senala que en el caso de que
el Tribunal advierta que alguna persona modifico, alterd, destruy6 o provoco la pérdida
de informacion contenida en el Sistema de Justicia en Linea, se tomaran las medidas de
proteccion necesarias, para evitar dicha conducta hasta que concluya el juicio, el cual se
continuara tramitando a través de la via tradicional; y si el responsable es usuario del
sistema, se cancelard su firma electronica avanzada, clave y contrasefa para ingresar al
sistema y no tendra posibilidad de volver a promover juicios en linea, sin perjuicio de las
responsabilidades penales respectivas, ademds de que se impondra al responsable una
multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo general vigente en el Distrito
Federal al momento de cometer la infraccion.

En este supuesto, conforme a los articulos 11 y 20 de los Lineamientos, el Magistrado
instructor del juicio en el que se modifique, altere, destruya o que haya sufrido pérdida
de la informacién contenida en el expediente electronico correspondiente, solicitard un
reporte al titular de la unidad encargada de la administracion y coordinacion del sistema
sobre la irregularidad advertida y una vez obtenido, en caso de que el responsable sea un
usuario externo, ordene la cancelacion de su clave de acceso y contrasefa, y acordara lo
conducente a fin de que el juicio afectado se siga tramitando en la via tradicional; pero si
el responsable es un usuario interno no se cancelara su clave de acceso y contrasefia, pero
se presentaran las denuncias correspondientes para que se le inicie un procedimiento en
materia de responsabilidades administrativas, sin perjuicio de ejercer cualquier otra acciéon
legal que proceda en su contra. En caso de que los responsables sean autoridades no se
cancelara la clave de acceso y contrasefia, pero se presentaran las denuncias correspondientes
para que se inicien los procedimientos en materia de responsabilidades administrativas a
los servidores publicos responsables, sin perjuicio de ejercer cualquier otra accion legal que
proceda en su contra, ademas de que las determinaciones que se tomen en términos de lo
expuesto, se daran a conocer a las Salas del Tribunal que tengan radicados juicios en linea,
en los que intervenga la persona responsable, para que procedan como sea procedente.
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Por su parte, el articulo 58-S de la LFPCA estatuye que cuando por caso fortuito, fuerza
mayor o por fallas técnicas se interrumpa el funcionamiento del Sistema de justicia en
linea, haciendo imposible el cumplimiento de los plazos establecidos en la ley, las partes
deberan dar aviso a la Sala correspondiente en la misma promocion sujeta a término,
quien pedira un reporte al titular de la unidad administrativa del Tribunal responsable
de la administracion y coordinacién del sistema sobre la existencia de la interrupcion del
servicio, y en el caso de que el reporte en cuestion determine que existio interrupcion en el
Sistema, debera sefialarse la causa y el tiempo de dicha interrupcion, indicando la fecha y
hora de inicio y término de la misma, a efecto de que los plazos se suspendan unicamente
el tiempo que durd la interrupcion del sistema, por lo que se hace constar esta situacion
mediante acuerdo en el expediente electronico, considerando el tiempo de la interrupcion
y el computo correspondiente para determinar si hubo o no incumplimiento de los plazos
legales, y se acuerde en congruencia con lo anterior.

Al respecto, el articulo 37 de los Lineamientos establece que en caso de que se reporte
la interrupcion en el funcionamiento del sistema por caso fortuito, fuerza mayor o falla
técnica, la Sala considerara el tiempo de la interrupcion y suspendera los plazos unicamente
respecto de aquellas promociones sujetas a término por ese mismo lapso, o bien, hasta
el dia habil siguiente en que el sistema haya sido restablecido, a efecto de determinar la
oportunidad de dichas promociones.

En este orden de ideas el articulo 38 de los Lineamientos establece que para registrar
y enviar promociones a través del sistema, el Tribunal deberd adoptar las medidas
técnicas y administrativas de seguridad a fin de garantizar la integridad, confidencialidad
e inalterabilidad tanto de las comunicaciones como de la informacion transmitida y
almacenada en el sistema, asi como impedir el acceso al sistema de aquellos usuarios que
modifiquen, alteren, destruyan o produzcan la pérdida de informacién ahi almacenada,
asi como de aquéllos que hayan sido responsables de dichas conductas; ademas de evitar
la recepcion de promociones que carezcan de firma electronica avanzada; por su parte,
los promoventes previo a remitir cualquier documento electrénico deben verificar el
correcto y completo registro de la informacion solicitada en el Sistema y el adecuado
funcionamiento, integridad, legibilidad y formato de los archivos electronicos, incluso los
digitalizados, que adjunte al sistema, y corroborar que los archivos electronicos a remitir
por el sistema se encuentren libres de virus, y en caso contrario, aplicar los mecanismos
necesarios para eliminarlos.
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V.- Palabras finales

El juicio en linea es una realidad. Con su entrada en vigor es claro que el futuro ya nos
alcanzo6 y se queda entre nosotros sin que haya marcha atrds. Es una figura juridica
novedosa que obligard a los juristas nacionales y extranjeros a revisar como se ha
desarrollado la funcién jurisdiccional, porque ademas de que en él se abandona el uso
de papel en dicha actividad —con el evidente beneficio ecoldgico respectivo- implica una
nueva forma de trabajar en la misma funcion.

Hemos sefialado superficialmente en las notas que anteceden como se desarrolla un juicio
en linea, y se han destacado las evidentes distinciones con el juicio en la via tradicional. En
principio, se trata de la misma actividad pero con algunas diferencias que son algunas veces
absolutas. Seguimos revisando promociones, pruebas y actuaciones. Se dictan acuerdos y
sentencias. La diferencia la encontramos en la manera en que entendemos nuestra labor:
ya no es un documento fisico con firma autdgrafa, es un documento electréonico con
firma electronica avanzada; la nocion de territorialidad desaparece porque la tecnologia
nos acerca con la posibilidad de actuar sin restriccion alguna por la distancia, pues una
videoconferencia nos permite llevar al cabo una diligencia al otro lado del pais sin las
complicaciones temporales o espaciales que un exhorto no resuelve. Una de las tantas
discusiones que se han tenido es la relativa a que si las copias certificadas en papel o
incluso electronicas que algunas partes estan solicitando son o no necesarias frente a
la argumentacion de que la impresion de un documento digital con firma electronica
avanzada constituye una reproduccion con el mismo valor probatorio que el documento
electronico que obra en el sistema. Se discute si realmente se corre traslado con las
promociones y sus anexos a las partes o se trata de una vista que se concede al permitirse
el acceso al expediente electronico de manera ilimitada a los autorizados que gocen de
clave y contrasena. Son muchos los temas que a la fecha se han expuesto, y son mas, por
supuesto los que faltan por resolver.

Por ello, el principal reto a que se enfrenta el juicio en linea se puede dividir en los siguientes
apartados: i) el desconocimiento que de sus disposiciones existe en el foro, lo que aumenta
el temor de su aplicacién, porque siempre le tememos a lo que no conocemos. ii) el miedo
generacional, porque existen aun abogados que desconfian de la tecnologia en razén de
que no aprendieron a utilizarla —por diversas razones- y se niegan a incursionar en ella. iii)
resistencia a abandonar una zona de confort, que constituye el reto mas dificil de vencer
porque lo encontramos no s6lo en litigantes y autoridades, sino en integrantes de la funcién
jurisdiccional que han desarrollado su actividad de una manera a lo largo del tiempo, y
que desdefian el cambio bajo la percepcion de que no requieren transformarse porque la
forma en que han actuado siempre les ha permitido trabajar de manera satisfactoria, y
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ven al juicio en linea como un capricho o una moda pasajera. Incluso hay algunos que,
sin decirlo, saben que con la aplicacion del juicio en linea arriesgan su posicion ganada
a lo largo del tiempo, porque cuando se abandona un paradigma, como sucede con el
establecimiento de la via en linea, todos iniciamos desde el mismo punto, no importa qué
tan habiles o experimentados hayamos sido en el modelo anterior, en el nuevo modelo
todos iniciamos desde el principio. De ahi que existan voces detractoras desde la misma
funcién jurisdiccional.

Por ello, debemos estar atentos al cambio, pero para afrontarlo debemos vencer la inercia
que una actividad desarrollada por mucho tiempo genera: cuantas de nuestras acciones
no tienen mas sustento que la costumbre, cuantas se realizan de tal forma porque asi se
ha hecho siempre. Aclaro que no estoy proponiendo que el cambio per se sea favorable y
debamos abandonar toda practica por otra nueva sin reflexion alguna; me refiero a que
debemos revisar nuestra funcién diaria de manera critica para adaptarnos a un mundo
que todos los dias cambia, venciendo la resistencia a la transformacion, sometiendo la
soberbia de quien cree que todo lo sabe y que no necesita aprender nada nuevo, que asi
estamos bien y que no necesitamos nada nuevo para funcionar. Debemos estar abiertos y
dispuestos a los cambios. Quien no lo haga, caera en la obsolescencia y sera desplazado.
El jurista debe estar alerta a los cambios ocurridos en la realidad; a las nuevas necesidades
pero sin olvidar demandas antiguas no satisfechas; debe atender a las nuevas convicciones
sociales que se despierten en la conciencia colectiva y a las aspiraciones de los hombres
para encaminarse hacia formas cada vez mas elevadas de justicia. Por eso, el abogado
debe ser no sélo el hombre de la tradicion que recoge en instituciones, leyes y experiencias
de los que lo han precedido, sino que es y debe ser, también, factor de cambio.
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