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I. INTRODUCCION

Dado que la tarea del drea de informadtica juridica es conocer el funcionamiento de los
recursos tecnologicos de posible empleo en el campo del derecho para disefiar e impulsar
con su participacion el desarrollo de software util a las tareas consideradas juridicas;
del andlisis de los diferentes instrumentos de “ensefianza asistida por computadora”
existentes en la actualidad,! en el mercado, se ha pensado en el desarrollo de uno que
rompa el tradicional método de encadenamiento lineal “pregunta-respuesta-estimulo”
para adaptarla a otro tipo de ensefianza programada no lineal, en la que cada educando
siga su propio esquema de aprendizaje con la posibilidad de seguir caminos ramificados
en funcion de sus respuestas.

Para el desarrollo de un proyecto de tal naturaleza, en principio se requiere de tres ele-
mentos: a) Bancos de datos constituidos con registros de caracter documental, como lo
son las bases de jurisprudencia, de legislacion y doctrina; b) Un Parser-motor de busque-
da? capaz de identificar diferentes tipos de contextos en los que se encuentra, las cadenas
de caracteres consideradas “descriptores” (previa o posteriormente a la consulta); y ¢)
El desarrollo del software de interface que —a partir del Parser— ofrezca los resultados
adecuados para proporcionar la “ensefianza asistida” que se ha disefiado y se propone
para su desarrollo por el drea de programacion de la institucion.

Tales requerimientos implicaran minimamente que en aquella area se trabaje en la rea-
lizacion de otra investigacion a través de la cual se determine cuales entre los software
de desarrollo de Parsers existentes en el mercado, puede ser utilizable en este proyecto,
tratando que no se requiera de la investigacion manual-documental de parte de los in-
vestigadores juridicos de otras areas.

1l. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA APLICABLE

Para que los conceptos puedan ser el punto de partida en la aprehension del conocimien-
to juridico a través de un software educativo, se requiere que éstos, antes de ser defini-
dos, se hallen ubicados jerarquicamente por materias dentro de una estructura en la que
también estén representadas las distintas relaciones gramaticales que cada uno mantiene
con otras expresiones, independientemente de que pertenezcan o no al lenguaje juridico.

1 Este estudio se inici6 en el afio de 1996 (Nota del Autor).
2 Un analizador sintactico (en inglés parser) es una de las partes de un compilador [programas de conversion entre si de lenguajes de programacion] que convierte
el texto de entrada en otras estructuras (cominmente arboles de derivacion), que son mas Utiles para el posterior analisis y capturan la jerarquia implicita de la
entrada. Un analizador léxico crea tokens [componente Iéxico o Descriptor] de una secuencia de caracteres de entrada y son estos tokens los que son procesados

por el analizador sintactico para construir la estructura de datos. En este caso se requiere que el motor de blsqueda actle conjuntamente con el Parser.
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De tal suerte que el estudiante-investigador que se acerque al conocimiento juridico a
partir de la busqueda de la informacién relativa a un concepto cualquiera, se encuentre,
no con la definicion correspondiente, sino con una serie de cuestionamientos que —a par-
tir de la advertencia respecto de todas las posibles confusiones en las que puede incurrir
debido a la vaguedad e imprecision del lenguaje—, lo orillen a determinar:

¢ El sentido que tiene(n) la(s) palabra(s) que expresan el concepto buscado y

¢ El (las) area(s) o materia(s) en la(s) que se emplea dicho concepto.
Después de que el aprendizaje se ha desarrollado a través de una revision obligada acer-
ca de la precision con la que se estd expresando quién busca la informacién (revision
no sélo gramatical, sino también de su pertenencia a un area del Derecho), s6lo hasta
entonces se podran ofrecer definiciones, tales como:

¢ La que analiza su valor lexicografico y/o etimolégico,

¢ La que describe la(s) funcion(es) del concepto® en el area del conocimiento en la que se
ha delimitado (descripcion del o de los “usos” del concepto que se pretende conocer);

¢ La que describe la(s) funcion(es) del concepto desde el punto de vista de una parti-
cular corriente del pensamiento,

¢ La que describe de manera enciclopédica al concepto independientemente de su(s)
funcién(es) en el area del conocimiento en la que se ha delimitado, y

¢ Aquellas otras que comentan sus funciones contemplando sus efectos colaterales
en otros ambitos (econémico, sociologico, filosofico y psicoldgico —si lo hubiere).

11l. EJEMPLIFICACION DE LA METODOLOGIA APLICABLE

Un ejemplo podria darlo la busqueda del concepto de “accion”. El estudiante que me-
diante la busqueda del significado de dicho concepto se acerca al conocimiento juridico,
la primera respuesta que tendra sera la ubicacion de la palabra dentro de las categorias
gramaticales de la lengua:

3 La definicidn del o los “usos” del concepto que se pretende conocer.
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El estudiante...

Primera etapa
(Revision de la precision en la descripcion del concepto —por parte del usuario)

y el Sistema le responde...

formula su orden de
busqueda tecleando:

accion

...mas “ENTER” o
dando un clic en...

sEstd seguro que busca el substantivo y no el
verbo o alguna de sus formas adverbiales o de
sus adjetivaciones?
accion
Substantivo del verbo: actuar
Advebiaciones: actividad
actuacion
actuacion
actor
Adjetivaciones: (etc.)
activo
(etc.)

e~~~ o~~~ — —
—_— — — — — — — ~—

Seleccione la categoria que parezca mds
pertinente.

El estudiante...

y el Sistema le responde...

selecciona la o las accion
categorias pertinentes  actuar
con aquello que le actividad

interesa conocer para  actuacion

elegir entre sus posibles actor

homonimias (etc.)
activo
(etc.)

~ e~~~ o~~~ —
—_— — — — — ~— ~—

)

En lengua natural, el concepto accion puede
encontrarse con alguno de los siguientes
sentidos:

becho
combate
juicio
acciones

e e

)
)
)
)

Seleccione el sentido que le interesa

El estudiante...

y el Sistema le responde...

... selecciona Abora, el juicio en cuanto accion, en la lengua
la homonimia hecho () natural también puede expresarse con las
pertinente... combate () siguientes sinonimias:
juicio (-)
... y sl es necesario acciones () juicio ()
corrige regresando a la proceso ()
ventana anterior; causa ( )
pleito ( )

Seleccione la opcion que expresa mejor su idea.
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Como puede observarse, existen otras homonimias posibles de la palabra “accion”
(como “proceder”, “procedimiento”, etc. por emplear palabras de uso comun entre los
profesionales del derecho) y “juicio” también puede ser sinénimo de otros conceptos
(como de “cordura” o de “dictamen”); sin embargo, en pantalla tinicamente se presen-
tan aquéllos que tienen relacion con el concepto que originalmente se quiso expresar a
través de la palabra “accion”.

Solo hasta que el estudiante selecciona un sindnimo es cuando el sistema ofrece una de-
finicion (la del diccionario de la lengua) y prepara al usuario para el conocimiento del
concepto dentro de la ciencia del Derecho.

Segunda etapa
(Determinacion de las dreas en las que se emplea el concepto buscado por el usuario)

El estudiante... y el Sistema le responde...
... selecciona el sLe interesa conocer su definicion en el
sindnimo que estima juicio diccionario de la lengua o prefiere ubicar el

(+)
apropiado... proceso () concepto en alguna drea del conocimiento
causa () juridico?
... y si es necesario pleito () o
corrige regresando a la deﬁm.czo.n ( .) contextos ()
ventana anterior; del diccionario de la juridicos
lengua
Seleccione la opcion que satisfaga sus
necesidades

Si el estudiante... ...el Sistema le respondera:

opta por ver la... Causa [sust. fem.] Lo que se considera como

fundamento u origen de algo.
$... definicion en el diccionario de la lengua ...2 | ® Motivo o razon para obrar.
* Empresa o doctrina en que se toma interés o

deﬁm:cit.fn (- ) fon,te.xtos () partido.
del diccionario de la juridicos e Litigio, pleito.
lengua ’

e {Derecho} Proceso criminal que se instruye de
oficio o a instancia de parte.

¢ {Derecho} Ver: continencia de la causa.

e * eficiente. {Filosofia} Primer principio
productivo del efecto, o la que hace o por
quien se hace alguna cosa.

® * etc.

o R
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Con este procedimiento se elimina la posibilidad de introducir innecesariamente a la
obtencion de un conocimiento juridico cuando, en la realidad el interés del estudiante
puede satisfacerse con s6lo profundizar en su conocimiento de la lengua.

Y si la informacion hasta ahora proporcionada no satisface su interés, al quedar abierta
la posibilidad de volver atras, el estudiante puede comenzar a internarse en el conoci-
miento del concepto buscado dentro de la ciencia del Derecho.

De hecho, volver atras o escoger la opcion de “contextos juridicos”, ambos llevaran a la
presentacion de la misma pantalla.

Si el estudiante... ...el Sistema le respondera:
opta por ver... El concepto de causa en cuanto sinénimo de
“juicio homonimo de accion” se encuentra
en contextos de las siguientes dreas del
conocimiento juridico:

¢... el concepto en alguna drea del
conocimiento juridico?

civil ()

definicion ( ) contextos ( - ) pena.l ()
del diccionario de juridicos .m.ercarftzl ()
la lengua administrativo ( )
laboral ( )

otras ( )

so usted prefiere saber especificamente en
qué ordenamientos se encuentra el concepto
buscado?
ordenamientos ( )

Aceptar

Si el estudiante selecciona una de las areas enlistadas, el sistema le presentara los orde-
namientos (de legislacion y/o jurisprudencia) que los desarrolladores del sistema estime
que pertenezcan a dicha drea del conocimiento juridico, en los que existan contextos que
contengan el concepto buscado (de manera explicita y/o implicita).

Cuando el estudiante no se interese por la ubicacion del concepto en las areas del conoci-
miento juridico, y opte por conocer todos los ordenamientos (de legislacion y/o jurispruden-
cia) que lo contengan, el sistema lo llevara hasta todos aquellos ordenamientos en los que
existan contextos que contengan el concepto buscado (de manera explicita y/o implicita).

En ambos casos, al usuario se le presentara en pantalla el listado de contextos para que
decida dos cosas:
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1° Cudl es el contexto que quiere conocer al detalle; y
2° Cudl es el proceso cognitivo que desea emprender.

Esto es:

Cuando el Sistema muestre...

...al estudiante se le requerira:

El concepto de causa en cuanto sinénimo de
“juicio homonimo de accion” en el Codigo
de Comercio se encuentra en los siguientes
contextos:

e ()
e ()
e ()
e ()
otros ( )

5Cudl es el contexto que quiere conocer al
detalle?

LAwds | [Aceptar ]

El contexto se encuentra como parte de una
estructura conceptual que abarca todo el
sistema juridico vigente ;Cudl es el proceso
cognitivo que desea emprender?:

a partir de la ubicacion del ordenamiento en
el sistema juridico vigente ( )

a partir del texto del ordenamiento ( )

a partir de la ubicacion

jerdrquica del concepto ()

a partir de la(s) funcion(es) que cumple en la
construccion norma ()

LAwas | [Aceptar |

Donde para cada respuesta resultara la conexion con:

¢ En el primer caso: Con el indice jerarquico (de ordenamientos) del Banco de Datos Ju-
ridicos* donde estan almacenados los ordenamientos que contienen el concepto en el
contexto seleccionado —en este caso, el indice del Banco con el Codigo de Comercio-.

Esta conexion tiene por objeto ubicar al estudiante ofreciéndole una panoramica de
la totalidad de ordenamientos que conforman el sistema juridico en el contexto de las

jerarquias que él mismo establece.

Después de obtener esta panoramica, el estudiante s6lo tendra 2 opciones, regresar a
la pantalla anterior para seleccionar otra opcién o pasar directamente a las definicio-

nes del concepto buscado, disponibles.

¢ En el segundo caso: Con el registro del Banco de Datos Juridico® que contenga el
texto de toda la disposicion en la que se ha empleado el concepto seleccionado.

4 De legislacion y/o jurisprudencia.

5 fdem
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Con esta conexion se ofrece al estudiante la posibilidad de interpretar el significado
que adquiere el concepto en virtud del contexto en el que se encuentra, a fin de obli-
garlo a corroborar que eligi6 la busqueda de informacién sobre el concepto correcto.

Después de conocer el contexto en el que se encuentra el concepto, el estudiante que
tenga la certeza de no haberse equivocado s6lo tendra la opcion de pasar a las defini-
ciones del concepto buscado, disponibles.

¢ En el tercer caso: Con el registro del Thesaurus Juridico en el que se hayan establecido
las relaciones jerarquicas (de hiponimia, co-hiponimia e hiperonimia) del concepto.

Con esta conexion se ofrece al estudiante la posibilidad de ubicarse respecto al grado
de generalidad o especificidad que adquiere el concepto en virtud del contexto en el
que se encuentra, a fin de obligarlo a corroborar que eligié la busqueda de informa-
cion sobre el concepto correcto.

¢ En el cuarto caso: con la descomposicion de la estructura l6gico-dedntica de toda la
disposicién en la que se ha empleado el concepto seleccionado.

Esta conexion le permite conocer al estudiante si en esta disposicion el concepto se
encuentra como parte de alguna hipotesis sujeta a una reglamentacion, o como parte
de la regulacion que se estd previendo para una determinada situacion hipotética, asi
como el sentido que tiene la disposicion (obliga, prohibe o permite).

Después de conocer la estructura logico-dedntica de la disposicion que emplea el
concepto, el estudiante sélo tendra la opcion de pasar a las definiciones del concepto
buscado, disponibles.

En todos los casos el aprendizaje se da después de una revision de la precision (grama-
tical y de su pertenencia a un area del Derecho), con la que se expresa quién busca la
informacion, para entonces si ofrecérsele distintas definiciones:

¢ Definicion analitica del valor lexicografico y/o etimologico,

¢ Definicion que describe los usos del concepto,

¢ Definicion que describe la(s) funcion(es) del concepto desde el punto de vista de
una particular corriente del pensamiento,

¢ Definicion que describe de manera enciclopédica al concepto, y

¢ Definicion que comentan sus efectos colaterales en la economia, sociologia, filosofia
y psicologia.
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Estas definiciones, necesariamente deberan recabarse a través de una revision de todos
los textos de doctrina juridica disponibles haciendo al estudiante la advertencia y solici-
tud de enriquecer el sistema con las definiciones que conozca y no hayan sido recabadas
por el desarrollador del sistema.

IV. CONCLUSIONES

Este tipo de desarrollos de software facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje; de
hecho se identifican tres grandes ventajas:

1. La principal ventaja de la “ensefanza asistida por computadora” es que la
computadora tiene paciencia infinita: espera y con ello privilegia la precision en la
formacion individual (o de pequenos grupos), sobre la duracion de la formacion;

2. Tienden a generar una mayor productividad del investigador juridico puesto que
puede trabajar con mayor precision en menos tiempo, dejandolo libre para centrarse
en la comprension de cuestiones importantes para su area de conocimiento; y

3. Mediante este tipo de ensefianza ya no habra respuestas buenas o malas, sino
respuestas correctas o errores. Las primeras seran las menos utiles y el error se
convertira en uno de los medios mas eficaces para aprender. Equivocarse sera un
factor de progreso, un medio para aprender.
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